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VISAGINO SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO
DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL VISAGINO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
SAVARANKISKO GYVENIMO NAMU PASLAUGU TEIKIMO TVARKOS APRASAS
PATVIRTINIMO

2021 m.kovo_J__d Nr.[V- A6
Visaginas

Vadovaudamasi Visagino socialiniy paslaugy centro nuostaty, patvirtinty Visagino
savivaldybés tarybos 2013 m. rugpjucio 29 d. sprendimu Nr. TS-106 (2017 m. rugpjacio 24 d.
sprendimo Nr. TS-148 redakcija, 2018 m. birZelio 26 d. sprendimo Nr. TS-128 redakcija ir 2020 m.
rugséjo 24 d. sprendimo Nr. TS-207 redakcija), 20.2. ir 20.3. punktais:

.L.Tvirtinu pridedamg Visagino socialiniy paslaugy centro Savarankisko
gyvenimo namy paslaugy teikimo tvarkos aprasa.

2.Ipareigoju GITANA LIAUDANSKIENE, Savarankisko gyvenimo namy
vyriausigjg socialing darbuotoja, su $iuo isakymu Savarankisko gyvenimo namy darbuotojus
(esamus ir blisimus) supaZindinti pasiradytinai.

3.Ipareigoju GITANA LIAUDANSKIENE, Savarankisko gyvenimo namy
vyriausigja socialing darbuotoja, su %iuo isakymu Savarankiko gyvenimo namy gyventojus
(esamus ir biisimus) supaZindinti ZodZiu.

4. Palieku jsakymo vykdymo kontrole GITANAI LIAUDANSKIENE]I,
SavarankiSko gyvenimo namy vyriausiajai socialinei darbuotojai.

S.Ipareigoju NERINGA NESUKAITYTE, Rastinés administratore, su $iuo
isakymu GITANA LIAUDANSKIENE, Savarankigko gyvenimo namy vyriausigjg socialine
darbuotoja, supazZindinti naudojant dokumenty valdymo sistema ,,Kontora,

6. Ipareigoju NERINGA NE§UKAITYTE, Rastinés administratore, §j jsakyma
paskelbti Visagino socialiniy paslaugy centro interneto svetainéje www.vspedt rubrikos
»Paslaugos® skiltyje ,,Savarankisko gyvenimo namai*,

Direktore c /9’ C — Stanislava Ostrouch
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. VISAGINO SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO 5
SAVARANKISKO GYVENIMO NAMU PASLAUGU TEIKIMO TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Visagino socialiniy paslaugy centro (toliau — VSPC) Savarankisko gyvenimo namy
paslaugy teikimo tvarkos aprasas reglamentuoja teikiamy paslaugy procesa.

2. Paslaugy teikimo tikslas — teikti apgyvendinimo Savarankigko gyvenimo namuose
paslaugas i3 dalies nesavarankiskiems senyvo amZiaus ir suaugusiems nejgaliems asmenims (toliau
— asmenys) ar jy Seimos, su fizine (judéjimo, regos, klausos) ir (ar) kompleksine negalia, sudarant
salygas savarankiskai tvarkyti asmeninj ir socialinj gyvenimg, skatinant ir ugdant saviraiskg pagal
turimus gebéjimus ir teikiant neZymig pagalba.

II.  TEIKIAMU SOCIALINIU PASLAUGU SUDETIS

3. VSPC Savarankidko gyvenimo namuose teikiamy socialiniy paslaugy sudétis:

3.1. informavimas — teikti reikalingg informacija apie teikiamas socialines paslaugas
asmeniui ir (ar) jo artimiesiems ir informacija apie VSPC Savarankigko gyvenimo namuose
teikiamas socialinés prieZifiros paslaugas;

3.2. konsultavimas — pagalba, kuria teikiant kartu su asmeniu ir (ar) jo artimaisiais
analizuojama asmens ($eimos) problema ir ie§koma veiksmingy jos sprendimo biidy;

3.3. tarpininkavimas ir atstovavimas — pagalbos asmeniui (Seimai) suteikimas
sprendZiant jvairias asmens (Seimos) problemas (teisines, sveikatos, Ukines, buitines, tvarkant
dokumentus, mokant mokes&ius, uZragant pas specialistus ir kt., tarpininkaujant tarp asmens
(S8eimos) ir jo aplinkos (kity institucijy, specialisty, asmeny);

3.4. apgyvendinimas — VSPC Savaranki$ko gyvenimo namuose asmuo ir (ar) Seima
apgyvendinami atskirame kambaryje. Kambariuose asmeniui yra skirta lova, spinta, stalas, kédés,
minkStasuoliai, $aldytuvas, televizorius, visa virtuves jranga. Gyvenamoji aplinka sukuriama kuo
artimesné namy aplinkai. Asmeniui pageidaujant, kambaryje galima turéti savo baldy ir kity
asmeniniy daikty, jei tai nesudaro pavojaus jo ar kity asmeny saugumui. Asmens higienos patalpos
(tualetas, dusas) yra Salia gyvenamojo kambario;

3.5. socialiniy jgudZiy ugdymas, palaikymas ir (ar) atkiirimas — paslauga, teikiama
asmeniui, siekiant stiprinti jo bendravimo gebéjimus (ieSkant pagalbos, prisitaikant prie naujy
situacijy, dalyvaujant bendruomenés gyvenime, uzmezgant ir palaikant ry$ius su artimaisiais ir
pan.);

3.6. kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymas, palaikymas ir (ar) atkiirimas — paslauga,
skatinanti asmens savarankiskumg planuojant ir atliekant namy ruoSos darbus: savitvarka, aplinkos
ir savo kambario tvarkymas, §varos palaikymas, asmens higienos laikymasis, maisto ruogimas ir
pan.;

3.7. transporto organizavimas — paslauga, teikiama pagal poreikj asmeniui, kuris dél
negalios, ligos ar senatvés negali savarankiskai naudotis visuomeniniu transportu. Paslaugy gavéjai
veZami i sveikatos prieZifiros centrus, gydymo ir reabilitacijos jstaigas, techninés pagalbos
nejgaliesiems centrus ir kitas asmeniui svarbias ir biitinas istaigas;
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3.8. Kkitos bendrosios socialinés paslaugos — asmens prasymu, papildomy maisto
produkty ir pramoniniy prekiy pirkimas, lydéjimas j jvairias jstaigas ir kt.

IIl.  VSPC SAVARANKISKO GYVENIMO NAMU DARBO ORGANIZAVIVAS IR
KOORDINAVIMAS

4. VSPC Savarankisko gyvenimo namy vyriausias socialinis darbuotojas:

4.1. organizuoja ir koordinuoja Savarankigko gyvenimo namy veikla;

4.2. priima asmens prafyma - paraiska socialinéms paslaugoms gauti (Forma SP-8) ir
patikrina ar visi priklausantys dokumentai pateikti:

4.2.1. asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg, i§skyrus atvejus, kai dél atitinkamos
socialinés paslaugos skyrimo kreipiamasi elektroniniu bidu. Asmuo, pateikdamas prasymga
elektroniniu biidu, patvirtina savo tapatybe elektroniniu paragu arba kitais budais, nustatytais
Lietuvos Respublikos teis¢s aktuose;

4.2.2.pazymg apie deklaruota gyvenamaja vieta arba paZzyma, patvirtinanéia, kad jis yra
itrauktas j gyvenamosios vietos nedeklaravusiy asmeny apskaita (tik tuo atveju, kai néra duomeny
valstybes ir Zinybiniuose registruose bei valstybeés informacinése sistemose);

4.2.3. pazymas apie asmens ($eimos) pajamas per pragjusius 3 ménesius iki kreipimosi del
socialiniy paslaugy teikimo ménesio arba to meénesio, nuo kurio pradétos gauti apgyvendinimo
savarankiSko gyvenimo namuose paslaugos, jeigu asmens (S8eimos) pajamos, palyginti su praéjusiais
3 ménesiais, pasikeité (tik tuo atveju, kai néra duomeny valstybés ir Zinybiniuose registruose bei
valstybés informacinése sistemose);

4.2.4. sveikatos priezitros jstaigos iSduotg idrasg i3 medicininiy dokumenty (F027/a) su
gydytojo i8vada, kad asmuo neserga imiomis infekcinémis ar kitomis pavojingomis uzkreéiamomis
ligomis ir imia psichoze;

4.2.5. darbingumo lygio, specialiyjy poreikiy nustatymo pazyma, iSduota Nejgalumo ir
darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (tik tuo atveju, kai
néra duomeny valstybeés ir Zinybiniuose registruose bei valstybés informacinése sistemose);

4.2.6. pensininko ar nejgaliojo (invalido) paZyméjima, nejgalumo lygio paZymg ar
darbingumo lygio paZyma, sprendima dél specialiyjy poreikiy lygio nustatymo, specialiyjy poreikiy
nustatymo pazymg (specialiojo nuolatinés slaugos ar nuolatinés prieziliros (pagalbos) poreikio
nustatymo paZymas), rekomendacijg dél pagalbos poreikio;

4.2.7.kitus dokumentus pagal poreiki.

4.3. bendradarbiauja su Visagino savivaldybés administracijos socialinés paramos
skyriumi organizuojant naujai atvykstandio gyventojo apgyvendinima;

4.4. sudaro dviSale sutartj tarp gyventojo (arba jam atstovaujancio asmens) ir VSPC
direktoriaus (Priedas 1);

4.5. palydi gyventoja | kambarj, kuriame jis gyvens;

4.6. supaZindina gyventoja su dirban&iu personalu;

4.7. supazindina gyventoja su VSPC Savarankisko gyvenimo namy bendro naudojimo
patalpomis ir teritorija;

4.8. supaZindina gyventojq ir (ar) artimajj su VSPC Savarankisko gyvenimo namy vidaus
dokumentais per pirmg atvykimo savaite:

4.8.1. gyventojy vidaus tvarkos taisyklémis;

4.8.2. VSPC Savarankisko gyvenimo namy nuostatomis;

4.8.3. Apgyvendinimo Visagino socialiniy paslaugy centro Savarankisko gyvenimo
namuose ir mokéjimo uz suteiktas paslaugas tvarkos aprasu;

4.8.4. skundy, pra§ymy, pasiiilymy pateikimo ir nagrinéjimo tvarka;

4.9. per ménesj nuo atvykimo gyventojui suformuojama asmens byla, kurig sudaro:

4.9.1. praSymas-paraiska socialinéms paslaugoms gauti;

4.9.2.asmens ($eimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinimas;
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4.9.3.sprendimas dél socialiniy paslaugy asmeniui (Seimai) skyrimo;

4.9.4. sutartis dél apgyvendinimo VSPC Savarankigko gyvenimo namuose;

4.9.5. VSPC Savarankisko gyvenimo namy teikiamy paslaugy teikimo planas.

4.10. vyriausiasis socialinis darbuotojas teikdamas socialines paslaugas remiasi savo
pareigybés apraSymu.

5. Gyventojy adaptacija VSPC Savaranki$ko gyvenimo namuose:

5.1. tris ménesius nuo atvykimo j VSPC Savarankigko gyvenimo namus specialistai stebi
gyventojg ir jam padeda adaptuotis naujoje aplinkoje ir itraukia j jstaigoje vykstandias veiklas.

5.2. gyventojo adaptacijos periodu stengiamasi igsiaiskinti gyventojo pomégius, sveikatos
problemas, Seimos ir artimyjy rysio palaikymas;

6.  Gyventojo poreikiy nustatymas ir teikiamy paslaugy teikimo plano sudarymas:

6.1. gyventojy poreikius nustato VSPC Savarankigko gyvenimo namy vyriausias
socialinis darbuotojas;

6.2. VSPC Savarankisko gyvenimo namy teikiamy paslaugy teikimo planas sudaromas ne
véliau kaip per 1 meénesj (Priedas 2) ir yra tikslinamas pagal poreikj. Planas yra perzifirimas kas
puse mety;

6.3. paslaugy teikimo plano sudaryme dalyvauja VSPC Savarankisko gyvenimo namy
specialistai: vyriausiasis socialinis darbuotojas ir socialinio darbuotojo padéjéjas ir gyventojas;

6.4. paslaugy teikimo planas yra kiekvieno asmens byloje.

7. Socialinio darbuotojo padéjéjo veiksmai:

7.1. socialinio darbo padéjéjas gauna informacija i3 vyriausiojo socialinio darbuotojo i§
karto, kai yra Zinoma, kad atvyksta naujas gyventojas ir paruosia kambarj;

7.2. atvykus gyventojui vyriausias socialinis darbuotojas informuoja socialinio
darbuotojo padéjéja apie gyventojo socialines problemas ir kokia jam pagalba reikalinga;

7.3. socialinio darbuotojo padéjéjas, teikdamas socialines paslaugas gyventojui,
vadovaujasi savo pareigybés aprasymu.

IV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

8. VSPC Savarankifko gyvenimo namy paslaugy teikimo tvarkos apraSas yra
skelbiamas VSPC internetinéje svetainéje www.vspe.lt.

9. VSPC Savarankisko gyvenimo namy darbuotojai su VSPC Savarankigko gyvenimo
namy paslaugy teikimo tvarkos aprasu supaZindinami pasiraSytinai, gyventojai supaZindinami
Zodziu.
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1 priedas

SUTARTIS

DEL APGYVENDINIMO VISAGINO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
SAVARANKISKO GYVENIMO NAMUOSE

(data)

Visaginas

Visagino socialiniy paslaugy centras, atstovaujamas Visagino socialiniy paslaugy
centro (toliau — VSPC) direktoriaus Stanislavos Ostrouch, ir socialiniy paslaugy gavéjas, jo globéjas
(ripintojas)

(vardas, pavarde)

] P P Oy ) e i T e

(asmens kodas)

(toliau — Paslaugy gavéjas), (kartu — 3alys), sudaré §ig sutartj:

L SUTARTIES OBJEKTAS
1. Apgyvendinimo VSPC Savarankisko gyvenimo namuose paslaugos organizavimas
Paslaugy gavéjui.

II. éALIU ISIPAREIGOJIMAI

2. VSPC jsipareigoja:

2.1. skirti Paslaugy gavéjui apgyvendinimo VSPC Savarankigko gyvenimo namuose
paslauga;

2.2. suteikti blitiniausius baldus, buitine technika, indus, patalyne ir kt. pagal priémimo-
perdavimo akta;

2.3. teikti socialinés prieZifiros paslaugas vadovaujantis Lietuvos Respublikos, Visagino
savivaldybés tarybos priimtais teisés aktais ir VSPC direktoriaus jsakymais reglamentuojanéiais
socialiniy paslaugy teikima.

3. Paslaugy gavéjas jsipareigoja:

3.1. mokéti VSPC uZ apgyvendinima Savarankigko gyvenimo namuose paslaugg pagal
sutartj, sudaryta su Visagino savivaldybeés administracija;

3.2. mokéti uz drabuziy ir patalynés skalbima pagal Visagino savivaldybés patvirtintus
ikainius;

3.3. mokeéti esant poreikiui uZ kambario sutvarkymg pagal Visagino savivaldybés
patvirtintus jkainius;

3.4. moketi kas ménesj uZ komunalines i§laidas (elektra, Saltg vandenj) pagal skaitliuky
parodymus. Pasiraant sutartj uZpildoma elektros energijos, 3alto vandens individualaus apskaitos
prietaisy parodymy lentelé¢ fiksuojant pradinius parodymus ir nutraukus sutartj jraSomi galutiniai
parodymai, skola:



Asmens gyvenamojo kambario plotas:

Skaitliuko Nr.: Paslaugos Pradinis Galutinis Skola
pavadinimas parodymas parodymas
Elektra kWh

Saltas vanduo m3

Elektros energijos, Salto vandens individualaus apskaitos prietaisy parodymy lentelé

L. SALIU ATSAKOMYBE

4. VSPC atsako uz:

4.1. kokybiska socialinés prieZiiiros paslaugas Savarankisko gyvenimo namuose
teikima;

4.2. uztikrina Paslaugy gavéjo pateikty duomeny konfidencialumg teisés akty nustatyta
tvarka.

5.Paslaugy gavéjas atsako uZ:

5.1. pateikiamy duomeny ir informacijos tikrumg bei teisinguma;

5.2. nuosekly mokéjimg uz komunalines paslaugas;

5.3. sugadinto VSPC Savarankigko gyvenimo namy turto atlyginimg pagal sudarytg
Zalos atlyginimo aktg.

IV. SALIU TEISES
6. VSPC turi teis¢ gauti Paslaugy gavéjo asmeninius duomenis.
7. Paslaugy gavéjas turi teise:

2l 1 informacijos ir jo artimyjy dokumenty konfidencialuma;
T2, turéti savo buiciai reikalingus asmeninius daiktus.
V. SUTARTIES GALIOJIMAS

8. Sutartis sudaroma dviem, vienods juridine galig turin¢iais, egzemplioriais — po viena
VSPC ir Paslaugy gavéjui.

9. Sutartis jsigalioja nuo sprendimo dél apgyvendinimo savarankisko gyvenimo
namuose paslaugos skyrimo, kurj priima Visagino savivaldybés administracijos direktorius ar jo
jgaliotas asmuo.

10. Sutartj nutraukti gali:

10.1. asmens (vieno i§ suaugusiy Seimos nariy) ar jo glob¢jo (riipintojo) raSytiniu
praSymu;

10.2. kai asmuo nesilaiko sutartyje nurodyty reikalavimy;

10.3. kai asmuo nesilaiko VSPC Savarankigko gyvenimo namy vidaus tvarkos taisykliy;

10.4. asmeniui i¥vykus j kita savivaldybe ar valstybe.

11. Visi gin€ai ir nesutarimai, kile tarp $aliy dél apgyvendinimo savarankizko gyvenimo
namuose teikimo ir apmokéjimo uZ jas, sprendZiami derybomis, nesusitarus — gin¢ai sprendZiami
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

Visagino socialiniy paslaugy centro direktorius Paslaugy gavéjas

(vardas, pavardé) (vardas, pavardé)

(paragas) (parasas)
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