VISAGINO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
DIREKTORIUS

. ISAKYMAS
DEL VISAGINO SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO
ETIKOS KODEKSO PATVIRTINIMO

2020 m. liepos __ A4 d.Nr.[V-_9F
Visaginas

Vadovaudamasi  Visagino socialiniy paslaugy centro nuostaty, patvirtinty
Visagino savivaldybés tarybos 2013 m. rugpjucio 29 d. sprendimu Nr. TS-106 (2017 m. rugpjii¢io
24 d. sprendimo Nr. TS-148 redakcija ir 2018 m. birZelio 26 d. sprendimo Nr. TS-128 redakcija),
20.2. ir 20.3. punktais:

1. Tvirtinu pridedamg Visagino socialiniy paslaugy centro etikos kodeksa.

2] pareigoju NERINGA NESUKAITYTE, Rastinés administratore,
su Siuo jsakymu Visagino socialiniy paslaugy centro administracijos darbuotojus, vyriausiuosius
socialinius ~ darbuotojus, socialinius darbuotojus, socialinio darbo organizatorius, atvejo
vadybininkus supaZindinti naudojant dokumenty valdymo sistemg ,,Kontora®,

3. pareigoju NERINGA NESUKAITYTE, Raitinés administratore,
su Siuo jsakymu Visagino socialiniy paslaugy centro projekto ,,Integralios pagalbos namuose
teikimo modelio sukirimas Visagino savivaldybéje“ bendruomenes slaugytojus supaZindinti
pasiraSytinai.

4 I pareigoju TATIANA KOROBOVA, Ukio padalinio vadove,
su Siuo jsakymu Visagino socialiniy paslaugy centro aptarnaujant] personalg supazindinti
pasiraSytinai (jau esamus ir biisimus).

S5.2.Jpareigoju TATIANA KOROBOVA, Ukio padalinio vadove,
RENATA SEIBOKIENE, Paramos  Seimai skyriaus vyriausiaja socialine darbuotoja,
AGNE DOBRIANSKIENE, Pagalbos namuose skyriaus vyriausiaja socialing darbuotoja,
TAIDA KRINGELIENE, Socialinés globos senyvo amZiaus monéms ir suaugusiems asmenims su
negalia skyriaus vyriausiaja socialing darbuotoja, SKIRMA ZIGAITE, Vaiky dienos centro
vyriausiajg socialing darbuotoja, OLGA NIKITINA, Visagino socialiniy paslaugy centro projekto
»Integralios pagalbos namuose teikimo modelio sukiirimas Visagino savivaldybéje* bendruomenés
slaugytoja, RIMA RUSKULIENE, Visagino socialiniy paslaugy centro projekto ,,Integralios
pagalbos namuose teikimo modelio sukiirimas Visagino savivaldybéje* bendruomenés slaugytoja,
ANZELA PECIONKINA, Bendruomenés skyriaus vyriausiaja socialine darbuotoja, ir
7ZANA GUSARENKO, Nakvynés namy vyriausigjg socialine darbuotoja, su $iuo jsakymu savo
skyriaus darbuotojus supaZindinti pasira$ytinai (jau esamus ir biisimus).

6.l pareigoju NERINGA NE§UKAITYTE, Rastinés administratore,
Visagino socialiniy paslaugy centro etikos kodeksa paskelbti interneto svetainéje www.vspe.lt.
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PATVIRTINTA
Visagino socialiniy paslaugy centro direktoriaus
2020 m. liepos 22 d. jsakymu Nr. JV-97

VISAGINO SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO
ETIKOS KODEKSAS

L. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Visagino socialiniy paslaugy centro (toliau — VSPC) Etikos kodeksas (toliau —
Kodeksas) jvardija bendrasias darbo vertybes, suformuoja pagrindines nuostatas, kuriomis
vadovaudamiesi VSPC darbuotojai sprendzia darbo etikos problemas.

2. VSPC darbuotojas privalo dorai ir saZiningai atlikti pareigas, biti objektyvus,
laikytis konfidencialumo, nuolat gilinti profesines Zinias, siekti gery rezultaty ir racionaliai, naudojant
turimus iSteklius, siekti asmens, su kuriuo dirba, socialinés situacijos poky¢iy.

II. DARBUOTOJU VEIKLOS ETIKOS PRINCIPAI

1. VSPC darbuotojai vadovaujasi $iais etikos principais:

1.1. Pagarba Zmogui. Atlickant riipestingai ir atsakingai pareigybiy apraS§ymuose
nustatytas funkeijas vadovaujamasi orumo, pasitikéjimo ir dorovinémis vertybémis gerbiant paslaugy
gaveéjy, interesanty teises ir laisves.

1.2, Teisingumo. Darbuotojai vykdydami pareigas vienodai tarnauja Zmonéms,
nepaisydami asmens socialinés padéties, statuso, kilmés, tautybes ir kt. Teikia paslaugy gavéjams
informacijg apie jy teises, pareigas, galimybes ir galimus padarinius, nedarydami jtakos Zmogaus
apsisprendimui ir jo interesams. Konfliktinémis aplinkybémis elgiamasi objektyviai ir ne3alikai,
iSklausoma abiejy pusiy argumentai ir ie§koma objektyvaus sprendimo.

1.3. Nesavanaudi$kumo. Darbuotojai dirbdami VSPC atstovauja jstaigos interesams
ir nesinaudoja jstaigos nuosavybe ne darbinei veiklai. Darbuotojai neturi, vykdydami savo darbines
pareigas, asmeniniy interesy ir nesiekia naudos sau, savo Seimai, artimiesiems, draugams.

1.4, SaZziningumo. Darbuotojai teikia teisingg informacija apie savo profesing veikla
ir kompetencijg, darbo patirtj ir vadovaujasi VSPC vidaus tvarkos taisyklémis. Darbuotojai elgiasi
nepriekaiStingai, yra nepaperkami, nepriima dovany, pinigy ar paslaugy, i$skirtiniy lengvaty ir
nuolaidy i§ asmeny ar organizacijy. Darbuotojai nepakantls korupcijai ir saZiningai laikosi ir vykdo
VSPC korupcijos prevencijos programoje numatytas priemones ir geba teisingai, taktiskai atmesti
neteisétus reikalavimus ar pragymus.

1.5. Konfidencialumo. Darbuotojai negali atskleisti ir platinti informacija, kuri pagal
istatymus ir VSPC patvirtintg tvarka laikoma konfidencialia informacija, i§skyrus atvejus, kada
naudojama atliekant darbo funkcijas.

1.6. Atsakomybés. Darbuotojai dirba profesionaliai, asmeniskai atsako u¥ savo
priimtus sprendimus ir savo profesines kompetencijas reguliariai tobulina, siekiant 1Svengti
nekokybisky socialiniy paslaugy teikima.
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III.  DARBUOTOJU TARPUSAVIO SANTYKIAI

2. VSPC darbuotojai:

2.1. stengiasi kurti dalykiska, savitarpio pasitikéjimu gristus santykius, vengiant bet
kokiy smurto formy: apkalby, §meizto, grupinio engimo, Zeminimo, bendradarbio darbo ar pasiekimy
menkinimo ir kt.;

2.2. tarpusavio santykius kuria taktiSkus, mandagius, nesaliskus, grindZiamus
pasitikéjimu ir pagarba. Visi darbuotojai turi teisg reiksti savo nuomone visais klausimais ir kickvieno
nuomoné turi bati isklausoma. VSPC darbuotojai dalinasi profesine patirtimi ir Ziniomis;

2.3. pastebéje neetidka, neteiséta bendradarbio elgesj, turi informuoti tiesioginj
vadovg;

2.4. laikosi solidarumo ir gina bendradarbius nuo nepagristos kritikos.

3. VSPC darbuotojai su VSPC direktoriumi, tiesioginiu vadovu bendrauja mandagiai
ir vykdo visus teisétus jy nurodymus.

4. Darbo metu kile VSPC darbuotojy tarpusavio nesutarimai sprendZiami operatyviai
ju paciy iniciatyva, esant reikalui kreipiamasi | tiesioginj vadova ir (ar) VSPC direktoriy.

1IV. VSPC DARBUOTOJU ELGESYS SU VSPC PASLAUGU GAVEJAIS, JU
ARTIMAISIAIS

5. VSPC darbuotojai puoseléja pagarbius savitarpio santykius su kiekvienu VSPC
paslaugy gavéju.

6. Pagarbiai elgiasi su VSPC paslaugy gavéjais, nepriklausomai nuo jy rasés, lyties
skirtumy, nepazeidZiant jy orumo, asmens laisves teisiy.

7. DraudZiama jZeidinéti, Zeminti, ty&iotis, naudoti fizinj ar psichologinj smurta prie$
paslaugy gavéjus.

8. Darbuotojai nepriima dovany, pinigy ar paslaugy, i$skirtiniy lengvaty ir nuolaidy i3
asmeny.

9. VSPC darbuotojai, prie paslaugy gavéjo neaptarin€ja ir nesvarsto kito darbuotojo
darbo metody, darbo kokybés, ligy, asmeninio gyvenimo.

10.  Remia ir plétoja paslaugy gavéjy laisves ir teises.

11.  Puoseléja pagarbius santykius su visais VSPC bendruomenés nariais: VSPC
paslaugy gavéjais, jy artimaisiais, darbuotojais.

V. VSPC ETIKOS KODEKSO NUOSTATU LAIKYMOSI KONTROLE, PRIEZIURA
IR ATSAKOMYBE

12. VSPC Etikos kodekso principy ir nuostaty laikymosi stebéseng vykdo struktiiriniy
padaliniy tiesioginiai vadovai.

13. Jeigu darbuotojai nesilaiko VSPC FEtikos kodekso principy ir nuostaty,
informuojamas rastu ar Zodziu VSPC direktorius.

14, Informacija apie VSPC darbuotojy galimus paZeidimus nagrinéjama Lietuvos
Respublikos darbo kodekso ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

15. VSPC darbuotojo elgesys, kuris pazeidzia VSPC Etikos kodekso principus ir
nuostatas, yra pagrindas skirti drausmine nuobauda Lietuvos Respublikos darbo kodekso ir VSPC
vidaus tvarkos taisyklése nustatyta tvarka.
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VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

16. VSPC Etikos kodeksas yra skelbiamas VSPC interneto svetaingje www.vspc.It.
17. VSPC darbuotojai su VSPC etikos kodeksu supazindinami pasiraSytinai.




